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MEa

Proceso: Talento Humano

Fecha: 19-09-2022

Fecha Lugar Hora Acta N°
16/05/2024 MEET Inicio: 4:30 Fin: 5:30 05
Teleconferencia
Asunto de la reunion: No requiere firma. Adjuntar
COMITE DE USUAR‘OS SAN'TAS \/ALLE CODTU’(O de pontg“o de |O
Si:
| X reunion Yy asistencia en el
desarrollo de la reunion
Requiere firma.
No:

*Nota: Utilice el formato digital de acta de reunién >> Formulario Acta de Reunién

COMITE DE USUARIOS SANITAS VALLE

Jueves, 16 mayo - 4:30 - 5:30pm
Zona horaria: America/Bogota

Informacion para unirse a la reunion de Google Meet
Vinculo a la videollamada: https://meet.google.com/nha-wnio-tgb

Responsable: LINA PARRA

Cargo:
COORIDINADORA
NACIONAL SERVICIO
CLIENTE

Firma:

af-
mfmua

Asistentes

Para registrar la asistencia utilice el enlace >> Asistencia

ANDRES PALACIOS

COORDINADOR DE
ENFERMERIA Y
CUIDADOR

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

STEFFANY ROPERO

COORDINADORA
NACIONAL DE COMPRAS
E INVENTARIO

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ANDRES PALACIOS

COORDINADOR DE EYC

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ERICKA DONADO FAMILIAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA
OFELIA RODRIGUEZ FAMILIAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA
YULY SOSCUE FAMILIAR EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ALEXANDRA SANZ EIIZ\JISEESAON DE EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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https://forms.gle/RP6bdN92YR1GHYEYA
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdwLmrxFljcZ-56vdk0Gsr1cbvr5bevoTxSIaBbZseTGYHTrg/viewform
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COORDINADORA
JENNIFER LEVER ANGARITA ASISTENCIAL DE | EVIDENCIA FOTOGRAFICA
CALIDAD

Agenda de la reunion

e Bienvenida a los participantes
e Solicitudes reportadas por los miembros del comité.
e Compromiso

Desarrollo

Se da la bienvenida a los participantes del comité se hablan de los compromisos establecidos en el mes de
marzo que se llevo a cabo el comité en abril fue fallido, de los cuales se dio cumplimiento.

Habla la sefiora Yuli sobre la recoleccién de residuos indicando que a la paciente Valentina Imbachi Soscue
1108567847 no se le a recogido a lo que la coordinadora de farmacia nos indica que antes del 20 de mayo
se estard pasando a recoger.

También resalta que se realizd cambio de proveedor por lo cual se estd haciendo en el empalme de ruta y
dando prioridad a los usuarios con mayor frecuencia.

La sefiora Erika indica que no estd de acuerdo con la nueva directriz sobre la recogida de insumos en la
sede manifestando que por temas laborales o dispensacion es dificil acercarse hasta la sede.

La sefiora Yuli y sefiora Ofelia solicitan si es posible que se extiendan mds dias para recoger los insumos
puesto que en ocasiones se cruza con citas médicas de los pacientes y terapias por lo cual se les dificulta ir
un dia antes y un dia después.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Elaborado por: Nombre del cargo Revisado por: Nombre del cargo Aprobado por: Nombre del cargo
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Elaborado por: Nombre del cargo
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Revisado por: Nombre del cargo

Aprobado por: Nombre del cargo
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Proxima reunion Fecha: Junio

Hora: Jornada tarde

Compromisos

Compromiso / Tarea Responsable Fecha
Revisar que dia se llevara a cabo el
compromiso de la educacion de la paciente Alexandra Sanz Junio
Loren Datan Laverde Rodriguez 1107834403
Revisar si se puede extender los dias para
reclamar insumos en la sede Steffany Ropero Junio
Fecha de recoleccion de residuos paciente

Junio

Valentina Imbachi Soscue 1108567847 Steffany Ropero

Acta elaborada por: Saira Palencia

Cargo: Analista de servicio cliente

vt Zz////zz/c//
Lo05335312

Firma

Elaborado por: Nombre del cargo

Revisado por: Nombre del cargo

Aprobado por: Nombre del cargo
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